De TalkTrainer Leerlijn

Professionele gespreksvoering ontwikkelt zich stap voor stap.

Niet door steeds nieuwe vaardigheden te leren, maar door
dezelfde competenties toe te passenin steeds complexere gesprekken.
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overzichtelijke nieuwe technieken bij met complexere
gesprekssituaties gesprekken.

Opbouw van de leerlijn

Iniedere oefening komen primaire en secundaire doelen aan bod. Alle doelen worden vaker
geoefend en steeds verderuitgediept doordat ook de gesprekken variéren in vorm en moeilijkheid.

Luist Py Duideliik Omgaan met
Gespreksstructuur uisteren uidellj Samenwerken spanning en
doorvragen communiceren weerstand
Kan ik het gesprek Kan ik de ander écht Kan ik mezelf Hoe bevorder ik
doelgericht leiden? begrijpen? begrijpelijk uitdrukken? educatief partnerschap?

Groeizichtbaar maken

Q Doelgericht oefenen ONZE MERKBELOFTE
Oefeneninsituaties die passen bijjouw ontwikkelfase. Train , Verbeter & Exce"eer!

Q Feedback op observeerbaar gedrag Wijverbeteren communicatie-skills aantoonbaar. Vraag

Gerichte en concrete feedback op wat je doet. vrijblijvend een demo aan en ontdek wat TalkTrainer kan
betekenen voorjouw organisatie!

Q Inzicht in persoonlijke groei

Je ontwikkeling volgen op de vijf kerncompetenties.

Herhaald oefenenin verschillende situaties
Steeds beterworden doorvariatie en herhaling.

Professionele gespreksvoeringis geen eindpunt, maar een

voortdurende ontwikkeling waarin dezelfde competenties steeds tql ktrqiner

bewuster en effectiever worden toegepast.




